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《电子商务经营与实习》教学大纲 

课程名称：电子商务经营与实习 课程类别（必修/选修）：选修 

课程英文名称：E-commerce Management and Internship 

总学时/周学时/学分：48/3/3 其中实验/实践学时： 

先修课程：  

后续课程支撑：  

授课时间： 周一第 9，10，11 节 授课地点：粤台学院 实验楼 305 

授课对象：19 级计科电商 1 班 

开课学院： 粤台学院 

任课教师姓名/职称：常建明/科技部入库国家级创业导师，高级经济师（助教：李平涛 工程师）  

答疑时间、地点与方式：时间：全时间段 地点：不限 方式：课堂上或电话微信等联系方式 

课程考核方式：开卷（）闭卷（v）课程论文（）其它（ v） 

使用教材：《电子商务理论与案例分析》；作者：林俊毅；出版社：化学工业出版社；ISBN：9787122373977 

教学参考资料：《定位》；作者：（美）艾 里斯，（美）杰克 特劳特；翻译：邓德隆，火华强；出版社：机械工业出版社；ISBN：9787111577973 

《电子商务概论》；作者：覃征；出版社：高等教育出版社；ISBN：9787040526097 

课程简介： 

本课程注重培养实战型人才。让学生掌握电子商务的产生背景、基本概念、类型和相关主流模型与理论，了解目前国内外电子商务的发展战略。同

时学习与电子商务管理相关的知识，如相关的法律和税收政策、国际贸易等，以及电子商务的发展趋势。掌握基本的电子商务案例分析方法和电子商务

平台的基本技术。 

本课程以电子商务领域中的真实案例，采用讲授，讨论，训练分析案例的教学方式，引导学生联系现实生活应用理论，培养学生实战意识。让学生

深入了解电子商务领域行业，建立相应的工作思维，培养创新意识以及创新能力。 

课程包含电子商务经营与实习的关键要素，将理论与现实应用相结合，包含电子商务基本概念，电子商务理论，电子商务模式，移动电子商务与新
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零售，电子商务网络营销，产业全面互联网，电子商务协作领域，电子商务战略以及电子商务前沿。 

 

课程教学目标及对毕业要求指标点的支撑： 

课程教学目标 支撑毕业要求指标点 毕业要求 

目标 1：学习理解电子商务的基础逻辑，了解电子商务领

域发展脉络以及理论，如运用电子商务十大理论，学习电

子商务基本模型。 

掌握电子商务理论，学习电子商务基本

模型，具有根据现实场景应用理论策划

项目的能力，与团队协作分析市场趋

势。 

C5 具有项目管理、有效沟通、领域整合与团队合作

的能力 

目标 2：深入了解行业发展内在逻辑以及理论应用状态，

如分析电子商务基本模型，各种产业电子商务模式。 

深入了解内在行业发展，理解职业道

德，与团队相互协同合作，攻克不同产

业电子商务项目难点。 

C5 具有项目管理、有效沟通、领域整合与团队合作

的能力 

目标 3：建立电子商务专业思维，培养电子商业工作技能，

训练将理论应用联系实际的意识，如学习分析电子商务协

作领域，电子商务战略。 

培养具备专业工作素养，熟悉电子商务

法令，懂得分析国际趋势，具备社会责

任感和国际观的人才。 

C8（专业伦理、社会责任与国际视野）：具有理解

职业道德、工程专业伦理、认知社会责任、国际观

以及开拓全球视野及尊重多元观点的能力。 

目标 4：帮助学生建立创新意识，具备初步的创新能力，

如学习分析自媒体运营，分析其他高端领域对电子商务未

来趋势的影响。 

在具有项目管理，有效沟通，整合团队

的能力基础之上，具备创新意识，培养

创新能力。 

C5 具有项目管理、有效沟通、领域整合与团队合

作的能力 

 

理论教学进程表 

周次 教学主题 
授课教

师 

学时

数 

教学内容（重点、难点、课程思政融入

点） 

教学模式 

（线上/混合式

/线下 

教学方法 作业安排 
支撑课

程目标 
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1 电子商务基本概念 常建明 3 

【重点】电子商务基础认知 

【难点】对电子商务基础概念以及未来

趋势有基本的了解 

【课程思政融入点】新时代中国特色社

会主义对当代大学生的要求 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标一 

2 电子商务理论 常建明 3 

【重点】电子商务十大理论以及拓展理

论的理解与应用 

【难点】电子商务十大理论以及拓展理

论的应用 

【课程思政融入点】新时代对大学生“知

行合一”的学习 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标一 

3 电子商务模式 常建明 3 

【重点】B2B，B2C，C2C，M2C 的理解

与分析 

【难点】B2B，B2C，C2C，M2C 的分析 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 
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【课程思政融入点】社会主义核心价值

观（社会） 

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

4 
移动电子商务与新

零售 
常建明 3 

【重点】新零售，全渠道，新零售之轮，

移动渠道等理解及应用 

【难点】新零售，全渠道，新零售之轮，

移动渠道等应用 

【课程思政融入点】五大发展理念之“创

新” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 

5 
电子商务网络营销

（一）营销 
常建明 3 

【重点】网络营销，病毒营销，搜索引

擎等营销方法的理解与应用 

【难点】网络营销，病毒营销，搜索引

擎等营销方法的应用 

【课程思政融入点】五大发展理念之“开

放” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 
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拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

6 
电子商务网络营销

（二）社交 
常建明 3 

【重点】社交营销，数据营销，短视频

营销，APP 以及国内外社交软件等营销

方法的理解与应用 

【难点】社交营销，数据营销，短视频

营销，APP 以及国内外社交软件等营销

方法的应用 

【课程思政融入点】五大发展理念之“开

放” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标四 

7 
产 业 全 面 互 联 网

（一）旅游 
常建明 3 

【重点】旅游电子商务发展趋势理解与

分析 

【难点】旅游电子商务发展趋势分析 

【课程思政融入点】五大发展理念之“绿

色” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 
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讨； 

习题训练 

8 
产 业 全 面 互 联 网

（二）生鲜 
常建明 3 

【重点】生鲜电子商务发展趋势理解与

分析以及“C2B+O2O”模式分析 

 

【难点】生鲜电子商务发展趋势分析以

及“C2B+O2O”模式分析 

【课程思政融入点】五大发展理念之“绿

色” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 

9 
产 业 全 面 互 联 网

（三）内容，社交 
常建明 3 

【重点】自媒体，移动电商，等内容电

子商务发展趋势的理解与分析 

【难点】自媒体，移动电商，等内容电

子商务发展趋势的分析 

【课程思政融入点】五大发展理念之“创

新” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标四 
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10 
产 业 全 面 互 联 网

（三）医疗，金融 
常建明 3 

【重点】医疗以及金融电子商务发展趋

势理解与分析 

【难点】医疗以及金融电子商务发展趋

势分析 

【课程思政融入点】五大发展理念之“协

调” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 

11 
产 业 全 面 互 联 网

（四）教育 
常建明 3 

【重点】教育电子商务的发展趋势的理

解与分析 

【难点】教育电子商务的发展趋势分析 

【课程思政融入点】五大发展理念之“协

调” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 

12 
产 业 全 面 互 联 网

（四）农业 
常建明 3 

【重点】农业电子商务的发展趋势以及

模式的理解与分析 

【难点】农业电子商务的发展趋势以及

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标二 
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模式分析 

【课程思政融入点】振兴乡村 

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

13 
电子商务协作领域

（一）支付，物流 
常建明 3 

【重点】了解与分析支付平台以及物流

体系的构成与特点 

【难点】分析支付平台以及物流体系的

构成与特点 

【课程思政融入点】五大发展理念之“创

新” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标三 

14 

电子商务协作领域

（二）法令，安全

与智能科技 

常建明 3 

【重点】了解与分析电子商务领域的相

关政策与安全制度 

【难点】分析电子商务领域的相关政策

与安全制度 

【课程思政融入点】五大发展理念之“协

调” 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标三 
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拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

15 电子商务战略 常建明 3 

【重点】学习国内外电子商务发展历程，

了解军事思想，大国博弈是如何运用到

国家和企业电子商务战略中。 

【难点】军事思想，大国博弈是如何运

用到国家和企业电子商务战略中。 

【课程思政融入点】粤港澳大湾区纲要

解读 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

讨； 

习题训练 

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标三 

16 电子商务前沿 常建明 3 

【重点】4G 和 5G，人工智能，新能源

对电子商务未来的影响与分析 

【难点】4G 和 5G，人工智能，新能源

对电子商务未来的影响与分析 

【课程思政融入点】粤港澳大湾区纲要

解读 

线下 

课 堂 讲

授； 

问 题 导

入； 

场 景 模

拟； 

探 究 研

要求学生课堂完成

案例，并积极讨论

解决疑问 

目标四 
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讨； 

习题训练 

合计 48      

 

 

课程考核 

课程目标 支撑毕业要求指标点 
评价依据及成绩比例（%）  

到堂情况 平时成绩 期中成绩 期末成绩  

目标一 

掌握电子商务理论，学习电子商

务基本模型，具有根据现实

场景应用理论策划项目的

能力，与团队协作分析市场

趋势。 

     

目标二 

深入了解内在行业发展，理解职

业道德，与团队相互协同合

作，攻克不同产业电子商务

项目难点。 

     

目标三 

培养具备专业工作素养，熟悉电

子商务法令，懂得分析国际

趋势，具备社会责任感和国

际观的人才。 
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目标四 

在具有项目管理，有效沟通，整

合团队的能力基础之上，具

备创新意识，培养创新能

力。 

     

总计 10% 20% 30% 40% 100 

备注：1）根据《东莞理工学院考试管理规定》第十二条规定：旷课 3 次（或 6 课时）学生不得参加该课程的期终考核。2）各项考核标准见附件所示。 

 

大纲编写时间：2020 年 9 月 4 日 

系（部）审查意见：同意 

 

 

系（部）主任签名：                 

日期：     年   月   日 

 

备注：  

 


